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El objetivo principal de nuestro sistema de calidad es garantizar la calidad de
nuestros productos y servicios para satisfacer las necesidades y expectativas
de nuestros clientes y cualquier otro requerimiento normativo que se nos
pudiera exigir, pues en COMERCIAL 2000, S.L. consideramos que tan

importante es la calidad del producto como la agilidad y fiabilidad en el
servicio.

Creemos en la innovacion. Dotamos a nuestro sistema de todas las

herramientas y tecnoldgicas a nuestro alcance para optimizar nuestros
procesos.

Partimos de la firme conviccidon que para crecer y poder aplicar las posibles
estrategias tanto competitivas como corporativas, hemos de potenciar el
“Talento, la Internacionalizacién y el I+D+i"

El talento lo desarrollamos con la incorporacion de nuevos profesionales, con
formacién y potenciando la experiencia, las habilidades y trabajo en equipo.

La internacionalizaciéon se esta desarrollando gracias a la colaboracién con

clientes, distribuidores y proveedores globales y con la participacién en ferias
internacionales.

Potenciar la Investigacion, el desarrollo y la innovacion, a través de la
colaboracién con centros tecnolégicos, proyectos CDTI y creacién del nuevo
laboratorio y planta piloto de produccion.

Siendo el objetivo general de la empresa la mejora continua de la calidad y
los resultados, asi como la minimizacion las no conformidades.

La Gerencia fija unos objetivos cuantificados que complementan
generales y que son valorados y revisados anualmente




